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Unser Leitbild

Die BWB - das sind wir

>

Wir sind ein kommunales Wohnungsunternehmen. Alleiniger Gesellschafter ist die Stadt
Bautzen. Zweck der Gesellschaft ist vorrangig eine sichere und sozial verantwortbare
Wohnraumversorgung. Die Gesellschaft wurde 1990 gegriindet.

Wir bewirtschaften rund 4 000 Wohnungen im eigenen Bestand, dazu rund 100 Gewerbe-
raume und zahlreiche Stellplatze.

Durch die kontinuierliche Entwicklung und die heutige GroéRe unseres Unternehmens
gewadhrleisten wir unseren Mietern ein hohes MalR an Kompetenz und wirtschaftlicher
Sicherheit.

Dem Wandel der Zeit unterworfen und auf Grund der in den letzten Jahren sich stark
verdndernden Wohn- und Marktbedurfnisse sind wir Ansprechpartner fur breite Schichten
der Bevolkerung.

Die BWB - ein Stlick Bautzen

Wir bieten nahezu 10 000 Menschen ein Zuhause.

Mit der Vermietung unserer Wohnungen leisten wir einen wesentlichen Beitrag zur
Vitalisierung unserer Stadt.

Wir suchen den Dialog mit unseren Mietern und vertreten ihre Interessen.

Mit unserer Sanierungs-, Modernisierungs- und Bautatigkeit beteiligen wir uns aktiv an
der Entwicklung unserer Stadt.

Fir die regionale mittelstandische Bauwirtschaft sind wir ein verlasslicher Partner. Als
Auftraggeber arbeiten wir mit leistungsfahigen Geschaftspartnern fair zusammen.

Die BWB - ein sozial verpflichtetes Unternehmen

>
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Wir helfen mit unserem wohnungspolitischen Auftrag, den sozialen Frieden zu wahren,
ohne die Ertragskraft aus dem Auge zu verlieren.

Wir fordern stabile und intakte Nachbarschaften.
Wir bieten Raum fiir dltere und behinderte Menschen.
Wir vermieten Wohnraum mit unterschiedlichen Ausstattungen und Preisen.

Durch unsere wirtschaftliche Leistungsfahigkeit sichern wir soziale Verantwortung.
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Die BWB - Dienstleistungskultur und Kundenorientierung

>

Wohnen heif3t fir uns mehr als ein Dach Uber dem Kopf. Bei der Wohnraumversorgung
orientieren wir uns an den Wiinschen und Bedurfnissen unserer Mieter.

Der Kunde steht im Mittelpunkt unserer Tatigkeit. Hierbei betrachten wir unsere Mieter
als Partner, denen wir aus unseren Dienstleistungsangeboten Losungen anbieten. Wir
beraten unter Berucksichtigung wirtschaftlicher Kennziffern.

Bei Sanierungs- und Modernisierungsmal3nahmen setzen wir alles daran, unsere Mieter so
gering wie mdglich zu belasten. Wahrend der Sanierung suchen wir den Kontakt zu
unseren Mietern und achten auf eine qualitatsgerechte und termintreue Ausfiihrung der
Arbeiten.

Laufende Instandhaltungsmanahmen erledigen wir ziigig und zuverlassig. Hinweise der
Mieter nehmen wir jederzeit entgegen und lassen sie in unsere tagliche Arbeit einflieRen.

Die BWB — Schutz der Umwelt

>

Im Hinblick auf den Nutzen fir die Mieter und den Schutz der Umwelt bemihen wir uns
um 6kologisches Handeln und Energieeinsparung.

Wir achten auf wohngesunde Baustoffe und investieren in griine Freiflachen.

Ratschlage der Umweltverbande flieBen in unsere Sanierungskonzepte zum Schutz
gebdudebewohnender Tierarten ein.

Die BWB - ein kompetenter Ansprechpartner
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Unsere Stérke beruht auf der Motivation und Leistungsféhigkeit unserer Mitarbeiter.
Wir bemuhen uns, fair miteinander umzugehen und Entscheidungen gemeinsam zu treffen.
Wir fordern kreative Ideen.

Ziel allen Handelns ist die langfristige und stabile Sicherung unseres Unternehmens am
Markt.

Mit unserer langjahrigen Erfahrung werden wir auch alle zukiinftigen Aufgaben I6sen.




